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Cet article se donne pour tâche de présenter quelques facteurs sociolinguistiques impactant 

l’enseignement – apprentissage du français dans les filières scientifiques au Maroc. Ainsi, nous 

interrogerons, en amont, par le biais d’une enquête de terrain qui s’oriente vers les étudiants de l’école 

nationale des sciences appliquées de kénitra et ceux inscrits en Master à la faculté des sciences se 

trouvant dans la même ville, les paramètres sociocognitifs des étudiants. Nous mettrons, ensuite, à 

découvert les résultats obtenus qui nous octroieront, en aval, des indicateurs sur les compétences 

linguistiques et communicationnelles que les étudiants doivent acquérir pour mieux appréhender le 

processus d’enseignement-apprentissage en question. 

                                                             
* Adil Chakrouni : chakrouniadil82@gmail.com   
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This article sets out to present some sociolinguistic factors impacting the teaching-learning of 

French in scientific fields in Morocco. Thus, we will question, upstream, by means of a field survey 

which is directed towards the students of the national school of applied sciences of kénitra and those 

registered in Master at the faculty of sciences located in the same city, the sociocognitive parameters 

of the students. We will then uncover the results obtained which will give us, downstream, indicators 

on the linguistic and communication skills that students must acquire in order to better understand 

the teaching-learning process in question. 

Keywords: Located learning, action research, FOS / FOU approach, LANSAD students, language 

needs, acculturation to research writing. 

 

 

1. Introduction 

Nous signalons, en guise d’introduction, que nul n’ignore, dans le temps présent, l’importance 

que revêtent les représentations des étudiants au regard d’une langue donnée dans le processus de 

l’enseignement-apprentissage. Dans cette lignée, certains didacticiens estiment que l’apprentissage 

concourt à un changement effectif des représentations. En cela, ils constituent, en soi, deux 

paramètres indissociables et interdépendants potentiellement susceptibles d’influer, à tout moment, 

sur le profil des étudiants. 

En ce sens, Galatanu1 avance un propos illustratif, en affirmant que « l’étude des 

représentations sociales passe par l’analyse des discours portés par les acteurs sociaux sur le monde, 

et en particulier sur les pratiques humaines, sur eux-mêmes et sur les autres » (2006 :124). 

L’analyse du questionnaire que nous entendrons discuter dans le présent article projettera, 

dans la mesure du possible, d’étudier l’impact de certains facteurs sociolinguistiques sur l’attitude 

des étudiants LANSAD2 aussi bien à l’égard de la rédaction en général qu’à l’égard des écrits que les 

professeurs leur demandent de produire dans le cadre d’une activité particulière, en l’occurrence, 

l’écriture de recherche. Nous y essayerons, en amont, de discuter les différentes variables de 

recherche que nous avons retenues pour notre investigation. Nous y passerons en revue, ensuite, les 
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hypothèses de notre recherche, avant d’aboutir, en aval, à une analyse descriptive et interprétative des 

résultats obtenus qui seront parcimonieusement approchés et discutés.       

          Nous cherchons ainsi à faire, autant que faire se peut, un coup de projecteur sur les différents 

facteurs sociolinguistiques qui influent sur la compétence scripturale des étudiants, tout en se référant 

à la technique d’enquête, axée fondamentalement sur le questionnaire (analyse quantitative du terrain) 

au moyen duquel nous allons essayer de mesurer, d’évaluer l’ampleur des divers paramètres 

sociolinguistiques qui entrent en jeu dans l’acquisition, voire « l’usage » de la langue française en 

général. 

Parallèlement, nous estimons que les variables de recherche retenues pour cette étude exploratoire 

pourront nous mener à concevoir une carte conceptuelle en vue de retracer pertinemment notre 

processus de recherche. Laquelle nous rappellera aussi que possible les diverses variables de 

recherche telles qu’elles ont été évoquées dans les questionnaires que nous avons confectionnés à 

cette fin. 

I. Les hypothèses de la recherche 

Les hypothèses soulevées découlent essentiellement d’un feed-back théorique relatif à la 

didactique du FOS dans l’univers francophone. En fait, nous nous trouvons dans un processus de 

mesure de l'effet des facteurs sociolinguistiques sur l’attitude des étudiants, surtout en matière de 

compétences scripturales.  

Nous signalons que les hypothèses seront basées, en principe, sur les résultats des études 

théoriques sans pour autant perdre de vue que nous envisagerons d’avancer d’autres nouvelles 

hypothèses qui essaieront de répondre à nos préoccupations, à la problématique de cette recherche 

ensuite. 

De la sorte, notre travail comportera deux hypothèses : 

 Certains facteurs sociolinguistiques tels que le lieu de résidence, l’entourage familial, le 

parcours scolaire antérieur de l’étudiant et ses activités de loisir impactent les attitudes, les 

représentations de celui-ci au regard de la rédaction en général. 

  Certains facteurs sociolinguistiques tels que le lieu de résidence, l’entourage familial, le 

parcours scolaire antérieur de l’étudiant et ses activités de loisir impactent les attitudes, les 

représentations de celui-ci au regard de l’écriture de recherche. 
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II. Carte conceptuelle / variables de recherche 

1. Carte conceptuelle  

 La carte conceptuelle que nous avons adoptée pour la présente recherche est, en partie, fondée sur 

les résultats probants des théories, des recherches antérieurement entreprises dans ce sens. Elle 

reprend, par conséquent, les effets éventuels des facteurs sociolinguistiques sur l’attitude des 

étudiants du master inscrit à la faculté des sciences et ceux inscrits à l’ENSA aussi bien envers la 

rédaction en général qu’envers les écrits que les professeurs leur demandent de produire dans telle ou 

telle discipline scientifique. 

Il est digne de noter que la carte conceptuelle ci-dessous fait valoir, par ailleurs, les rapports 

existants entre les attitudes des étudiants vis-à-vis de la rédaction et les types de difficultés 

rédactionnelles enregistrées à ce niveau-là.  
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Carte conceptuelle des facteurs sociolinguistiques qui impactent l’enseignement-

apprentissage du français 

          Comme le résume la carte conceptuelle ci-dessus, notre objectif de recherche est d’étudier 

l’influence des facteurs sociolinguistiques sur la compétence scripturale des étudiants inscrits dans 

les filières scientifiques (étudiants du Master et ceux de l’ENSA). Plusieurs paramètres à la fois 

sociaux, économiques et culturels ont été pris en compte dans cette étude pour mesurer, aussi 

concrètement que possible, l’impact de ceux-ci sur l’attitude des étudiants au regard de « la littératie 

de recherche ». Donc, la présente carte tend à étayer les types de difficultés les plus fréquemment 

répandues et ressenties par ces étudiants. 

 

Les facteurs sociolinguistiques 

Résidence 

 

Lieu de résidence 

Instruction des parents 

Niveau d’étude des parents 

Enseignement secondaire 

Cours de soutien 

Lecture 

Loisirs 

Famille 

Parcours scolaires 

Activités 

personnelles 

 

Attitude envers la rédaction en général 

Attitude envers les écrits sollicités 

Types de difficultés 

rédactionnelles 

Préparation d’un diplôme en 

langue française 
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      Sur le plan schématique, quarte éléments fondamentaux regroupés dans des rubriques 

spécifiques (résidence, famille, parcours scolaires et activités personnelles) donnent naissance à une 

panoplie de variables dont chacune semble impacter la compétence rédactionnelle qui fait l’objet de 

cette recherche.  

2. Variables de recherche  

             Les variables retenues pour cette étude qui vise à déceler l’influence qu’exercent les facteurs 

sociolinguistiques sur la compétence rédactionnelle des étudiants provenant des établissements 

d’enseignement susdits sont distinctes. Nous en distinguons deux types : variables dépendantes et 

variables indépendantes. Pour la première catégorie de variables, nous soulignons bien entendu que 

ce sont les attitudes des étudiants tant à l’égard de la rédaction en général qu’à l’égard des écrits les 

plus couramment sollicités par les professeurs. La seconde catégorie de variables, quant à elle, abrite 

un ensemble de données à caractère socio-éducatif, mais aussi culturel, et qui sont supposées 

influencer la maitrise de la “compétence scripturale “ chez les étudiants. Du coup, nous entendons 

expérimenter l’empreinte que laissent respectivement le lieu de résidence, l’instruction des parents 

ainsi que leurs niveaux d’études, l’établissement où les étudiants ont fait leurs études secondaires, les 

cours de soutien en langue française, la passion de la lecture et les divers loisirs, sur les deux variables 

dépendantes restantes.  

Le choix de ces variables ne relève pas, non plus, du hasard, mais plutôt d’une stratégie de 

questionnement à laquelle nous avons préliminairement procédé, lors d’une entrevue avec les 

répondants dans une séance à huis clos. Laquelle nous a permis, au moyen de questions bien précises, 

de rassembler un ensemble d’informations d’ordre socio-économique que nous avons, par 

conséquent, exploité sous forme de variables de recherche. 

Le lieu de résidence pourrait, de ce fait, impacter le niveau de l’étudiant en termes 

d’acquisition et de maitrise d’une langue étrangère, ici la langue française, étant donné que 

l’entourage pourrait se révéler tenir, en ce sens, un rôle déterminant. A cet égard, un étudiant 

demeurant à la ville a donc plus de chance d’acquérir, plus ou moins efficacement, la langue française 

en comparaison à un autre issu du milieu rural ou semi-urbain. L’instruction des parents au même 

titre que leurs niveaux d’études ne doivent pour autant pas passer inaperçus dans la mesure où ce 

facteur les exhorte spontanément à s’intéresser à leurs enfants soit en les encourageant à s’évertuer à 

apprendre la langue française vu l’intérêt particulier dont elle jouit au Maroc, soit en les inscrivant 

dans des établissements d’enseignement secondaire privés. 
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Parmi les variables retenues pour cette étude, nous citons celle relative aux cours de soutien 

qui s’avère tenir un rôle capital dans la maitrise de la langue française du fait qu’un lycéen qui en 

avait bénéficié, durant son parcours scolaire, serait en mesure de promouvoir et d’évaluer son niveau 

dans cette langue en préparant différents diplômes français tels que le TCF, le DELF, le DALF, etc.   

Les deux variables restantes sont perçues comme étant des facteurs susceptibles d’influer sur 

la compétence rédactionnelle des étudiants. Elles synthétisent en quelque sorte l’ensemble des 

variables précédemment traitées. En d’autres termes, elles en représentent un aboutissement naturel 

et logique ; un étudiant ayant réussi à s’approprier la langue française s’intéressera de plus en plus à 

la lecture et affrontera de ce fait de moins en moins de difficultés au niveau de la rédaction. 

En ce qui concerne la variable dite « loisirs » appartenant, elle, à la rubrique intitulée « activités 

personnelles », nous pouvons dire qu’il y a des gens qui estiment encore toujours que celles-ci 

peuvent, selon eux, impacter la capacité des étudiants (ou des apprenants en général) à produire, sans 

difficulté aucune, des textes en langue française. Nous jugeons, dans cette perspective, utile de faire 

appel à une telle variable dans la mesure où elle nous aidera à examiner, à vérifier l’apport des 

« loisirs » dans le développement de la compétence rédactionnelle des étudiants. 

III. Description du contexte  

  La présente recherche a eu comme lieu d’investigation deux établissements de l’enseignement 

supérieurs différents se trouvant à Kénitra : la faculté des sciences (accès ouvert) et l’école nationale 

de sciences appliquées (accès régulé). Le choix de ces deux grandes institutions d’enseignement n´est 

pas aléatoire ; nous souhaitons vérifier nos hypothèses au niveau d’un établissement à accès régulé et 

d’un établissement à accès ouvert.  

  Partant des résultats d’une entrevue préliminaire avec les étudiants de l’ENSA inscrits en 

Master (semestre 9) de « l’électrotechnique et les énergies renouvelables » et ceux de la faculté des 

sciences inscrits en semestre 3, option mathématiques et physique du master, nous avons pu constater 

que la plupart de ceux-ci ont du mal à rédiger des synthèses, des articles, des résumés ou encore des 

comptes rendus que les professeurs leur demandent souvent de faire dans le cadre d’une telle ou telle 

tâche.  

Les étudiants auprès desquels nous avons enquêté se sont montrés intéressés et bienveillants, et 

ont répondu, sans difficulté aucune, à toutes les questions contenues dans le questionnaire.   
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IV. Analyses et discussions des résultats  

1. Analyse des profils des étudiants 

La première question à traiter relève du genre. Les données collectées indiquent que 51.5 % des 

répondants sont des étudiants et que 48.5 % sont des étudiantes. Cette répartition révèle une bonne 

représentativité des deux sexes dans l’ensemble des échantillons. En réponse à la question relative à 

l’année d’études où ils sont au moment de l’administration du questionnaire, le graphique affiche que 

56% des étudiants sont inscrits en 5ème année de l’ENSA (semestre 9) tandis que 44% d’entre eux 

disent poursuivre leurs études du master à la faculté des sciences de kénitra.    

Pour ce qui est du lieu de résidence, il est à noter que 31.5% des informateurs habitent à 

Kénitra, 35.8% sont issus des autres villes de la région du Gharb, alors que les 32.7% des étudiants 

restants proviennent des autres villes du Maroc. 

Puis, nous signalons que 83% des informateurs affirment avoir fait des études secondaires dans 

des lycées publics et que seulement 17% d’entre eux ont fréquenté les lycées privés au cycle 

secondaire. En outre, seulement 20.6% d’étudiants avouent avoir fait des cours de soutien en langue 

française, tandis que 79.4% affirment ne pas avoir eu cet avantage. En revanche, 17% des répondants 

ont déjà préparé un diplôme en langue française, alors que 83% d’entre eux ne l’ont jamais fait.   

En effet, nous apprenons, lors de notre enquête du terrain, que 12.7% disent avoir préparé un 

TCF. Le DELF est venu dans la réponse de 3% des répondants alors que le DALF n’a statistiquement 

été préparé que par 2.4% des étudiants. En contrepartie, 81.9% des informateurs affirment ne pas 

obtenir aucun diplôme de ceux-ci.  

En ce qui concerne le milieu socioculturel des étudiants, il est utile de préciser que 78.8% des 

parents d’étudiants sont instruits et 21.2% n’ont reçu aucun enseignement. Pour en savoir davantage, 

nous apprenons que 13.3% des parents des étudiants ont fait des études secondaires, 10.9% sont 

parvenus à décrocher leurs baccalauréats, 46.7% ont obtenu leurs diplômes de   licence et que 11.5% 

d’entre eux ont franchi les études supérieures. Pourtant, 17.6% de nos informateurs ont affirmé que 

leurs parents n’ont pas eu la chance d’atteindre les niveaux d’études susmentionnés.   

2. Intervention / motivation des étudiants  

D’après notre enquête de terrain, nous constatons que la lecture, étant leur activité favorite, 

rallient 58.8% des étudiants et que 6.1% d’entre aux optent pour la rédaction d’essais. En plus, la 
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versification (la rédaction de poèmes) n’est représentée, quant à elle, que par 3% des répondants. 

32.1% des étudiants restants disent pratiquer d’autres loisirs. Sinon, 65.1% des étudiants lisent le plus 

souvent des textes écrits en français et que 34.9% préfèrent lire des textes écrits en langue arabe.  

En contrepartie, 50.9% des étudiants affirment que les rapports de stage sont les plus 

fréquemment demandés par les professeurs. En seconde position, viennent les mémoires de fin 

d’études signalés dans les réponses de 30.1% de nos informateurs.  

Il faut dire que 14.6% des étudiants parlent des synthèses comme étant un type d’écrits demandés par 

leurs professeurs et que seulement 4.4% évoquent la rédaction d’articles scientifiques comme relevant 

des genres d’écrits demandés par ceux-ci.  

Pour ce qui est du degré de la difficulté éprouvée à l’égard des exercices de rédaction en langue 

française, force est de constater que 57% des étudiants jugent difficiles les écrits disciplinaires que 

les professeurs leur demandent de produire, tandis que 38.2% d’entre eux les qualifient de faciles 

tandis que 4.8% les trouvent très difficiles.  

D’autre part, 54.5% des étudiants affirment que la rédaction en langue française en général leur 

est facile. Toutefois, 41.8% d’entre eux la trouvent difficile et 3.6% la conçoivent très difficile. Et 

pour détailler davantage ce constat, 46.7% des étudiants éprouvent des difficultés d’ordre 

rédactionnel, 34.3% avouent avoir rencontré des difficultés liées l’acquisition de la discipline, alors 

que 18.9% des étudiants concernés par cette enquête affirment ne pas avoir éprouvé de difficulté en 

rédigeant en langue française. 

En présence de ce constat si évident, il est utile de rappeler que l’analyse des besoins des 

étudiants en question demeure une opération colossale. Cela dit, il vaut mieux revoir l’ensemble des 

programmes indispensables pour la formation de ces étudiants à ce stade. Donc, il se peut que 

l’intervention des professeurs puisse s’inscrire dans une démarche subversive, comme le souligne 

d’ailleurs Mangiante : 

 « La première étape de mise en œuvre du programme de formation est ce qu’il est convenu 

d’appeler l’analyse des besoins. Celle-ci consiste à recenser les situations de communication dans 

lesquelles se trouvera ultérieurement l’apprenant et surtout à prendre connaissance des discours qui 

sont à l’œuvre dans ces situations »3. 
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En effet, la présentation des résultats a été faite de manière descriptive et analytique. Dans cette 

optique, l’analyse descriptive par laquelle nous étions censés commencer a concerné notamment la 

description de l’échantillon au même titre que les analyses préliminaires.  En revanche, la présentation 

analytique des résultats s’est donnée comme objectif d’étudier l’influence des facteurs 

sociolinguistiques aussi bien sur l’attitude des étudiants à l’égard des écrits sollicités par leurs 

professeurs dans le cadre d’une telle ou telle tâche disciplinaire qu’à l’égard de la rédaction en 

général.  

Toutefois, l’objectif ultime de notre démarche est de pouvoir concevoir un référentiel des 

compétences relevant de l’enseignement-apprentissage du français tant à l’école nationale des 

sciences appliquées que dans d’autres établissements d’enseignement supérieur similaires. 

Tout compte fait, nous estimons que cet éventuel référentiel peut être ficelé « en combinant des 

micro-tâches simples d’entrainement et des macro-tâches complexes d’interaction et de 

collaboration, le dispositif hybride met l’accent à la fois sur les capacités individuelles et sur 

l’implication collective des étudiants » 4( Bahmad, 2016) 

Certes, l’intervention des professeurs est primordialement indispensable à ce niveau du fait 

qu’ils mettent en place des outils nécessaires pour combler les lacunes remarquées, individuellement 

et collectivement, au cours de l’enseignement-apprentissage. Néanmoins, nous insistons, en fin de 

compte, sur l’importance de la motivation des apprenants et de leurs implication et engagement dans 

ce processus qui demeure aussi bien compliqué que délicat.  

Conclusion  

Au terme de cette réflexion, nous pouvons dire que nombreux sont les facteurs qui orchestrent 

l’enseignement-apprentissage du français dans le contexte universitaire marocain, comme en 

témoigne notre recherche, qui met en relief la pertinence des facteurs sociolinguistiques dans le 

processus d’acquisition des savoirs et des savoir-faire pour les étudiants des filières scientifiques, 

même si leur degré d’évidence est voué à être variable d’un contexte culturel à un autre, d’un 

environnement social à un autre. A la suite de quoi, nous recommandons la mise en place d’un 

référentiel des compétences qui pourrait mettre terme aux problèmes relatifs à la « transplantation » 

des étudiants marocains d’un environnement sociocognitif à un autre, plus compliqué et plus exigeant. 

Pour ce faire, nous estimons qu’un programme de mise à niveau linguistique pourrait résumer, de 

façon pertinente, une intervention didactique correcte et séante dans ce sens. 
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